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	令和7年10月改定
	介護老人福祉施設　ハピネス茅ヶ崎
	「指定介護予防短期入所生活介護」重要事項説明書
	また、苦情受付ボックスとして『ハピネス茅ヶ崎ご意見箱』を玄関に設置しています。
	（２）第三者委員
	　　大谷　隆　住所：大和市下鶴間535-2　電話番号：046-276-7533　
	　　年友　貴志　住所：藤沢市片瀬海岸1-19-13　電話番号：0466-24-5824
	    ○受付時間：8:30～17:00
	（３）行政機関その他苦情受付機関
	（契約者との続柄　　　　　　　　）

